
MENÜM CEPTE
MESAFELİ SATIŞ SÖZLEŞMESİ (SAAS YAZILIM HİZMETİ)

1. Taraflar

SATICI (Hizmet Sağlayıcı):

Unvanı: MDTECH BİLİŞİM GÜVENLİK SİSTEMLERİ SANAYİ TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ

Adres: Sanayi Mah. Uzak Sok. İç Kapı No:3 İzmit/Kocaeli

Platform: Menüm Cepte (menumcepte.com.tr)

ALICI (Müşteri/İşletme):

Platform üzerinden Menüm Cepte lisansını kredi kartı/havale yöntemi ile satın alan, sisteme kayıt olurken

bilgilerini beyan etmiş olan tüzel veya gerçek kişi işletmedir.

2. Sözleşmenin Konusu ve Hizmetin Niteliği

İşbu  sözleşmenin  konusu,  ALICI'nın  SATICI'ya  ait  "Menüm  Cepte"  internet  sitesi  veya  uygulaması

üzerinden elektronik ortamda siparişini verdiği "QR Menü, POS ve ERP Yazılım Lisansının" (SaaS) satışı,

kullanımı  ve  teslimi  ile  ilgili  olarak  6502  sayılı  Tüketicinin  Korunması  Hakkında  Kanun  ve  Mesafeli

Sözleşmeler Yönetmeliği hükümleri gereğince tarafların hak ve yükümlülüklerinin saptanmasıdır.

3. Sözleşme Bedeli ve Ödeme Şartları

Yazılım kiralama (SaaS) hizmetinin aylık veya yıllık güncel bedelleri, ilgili satın alma/yenileme ekranında

ALICI'ya  sunulmuştur.  Ödemeler,  PayTR  ödeme  altyapısı  üzerinden  3D  Secure  güvencesiyle  tahsil

edilmektedir. İşlem başarılı olduğunda sistem, ALICI'nın kullanım süresini (lisansını) otomatik olarak uzatır.

4. Cayma Hakkı İstisnası (ÖNEMLİ)

Cayma Hakkının  Bulunmadığı  Haller: Mesafeli  Sözleşmeler  Yönetmeliği'nin  15.  maddesinin  (ğ)

bendi uyarınca; "Elektronik ortamda anında ifa edilen hizmetler veya tüketiciye anında teslim edilen

gayrimaddi mallara ilişkin sözleşmeler" cayma hakkının istisnasıdır.

Menüm Cepte sistemi, ödeme onaylandığı an dijital olarak erişime açılan ve anında ifa edilen bir bulut

yazılım (SaaS) hizmeti olduğundan, işbu sözleşme kapsamında ALICI'nın cayma hakkı ve ücret iadesi

talebi bulunmamaktadır. ALICI, ilk 15 gün veya ilk 6 saat sunulan ücretsiz (Freemium) deneme sürümü

ile sistemi test edip satın alma kararını verdiğini kabul eder.

5. Hizmetin Teslimi ve Altyapı Kullanımı

SATICI,  tahsilatın  gerçekleşmesinin  ardından ALICI'nın  hesabını  derhal  aktif  hale  getirir  veya süresini

uzatır. Yazılım kodları (PHP, SQL, CSS vb.) ALICI'ya fiziki veya dijital dosya olarak teslim edilmez. ALICI,

sistemi sadece SATICI'nın sunucuları üzerinden kiralama süresi boyunca "Hizmet olarak (SaaS)" kullanma

hakkına sahiptir.
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6. Uyuşmazlıkların Çözümü

İşbu sözleşmenin uygulanmasından veya yorumlanmasından doğacak her türlü uyuşmazlığın çözümünde

Kocaeli (İzmit) Mahkemeleri ve İcra Daireleri kesin yetkilidir.
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